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COVID-19 — Medidas de ambito cultural e artistico
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No quadro do regime excepcional de resposta a pandemia COVID-19, em concreto no ambito
cultural e artistico, o Dec.Lei n? 10-1/2020, de 26 de Margo, foi agora alterado pela Lei n2 19/2020,
de 29 de Maio.

Apesar do desconfinamento e da intencdao de promover o levantamento gradual das restricdes a
realizacdo de espectaculos ao vivo que justificaram a alteracdo ao Dec. Lei n? 10-1/2020 promovido
pela Lei n? 19/2020, certo é que medidas adoptadas de resposta a pandemia tiveram e terdo,
como consequéncia, inevitavel, o cancelamento e/ou adiamento dos espectaculos, cujos efeitos,
guer para os promotores quer para os consumidores se pretendem regular.

As novidades legislativas constam desta Newsletter.
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AMBITO OBJECTIVO

As medidas dizem respeito a:

Espectaculos que:

- nao foram realizados no dia, hora e lugar agendados, desde o dia 28 de Fevereiro de
20202;

- que nao possam ser realizados até 30 de Setembro de 2020.

Entendendo-se que nao pode ser realizado sempre que estiver abrangido por uma proibicao ou
interdicdo legal (Vd. ponto IV infra) ou sempre que as limitacdes impostas a sua realizacdo por
razOes de saude desvirtuem a sua natureza ou tornem economicamente inviavel a sua realizagao.

Que determine o seu:
- cancelamento, por ndo ser possivel o seu reagendamento;

- reagendamento.
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AMBITO SUBJECTIVO

As medidas aplicam-se a:

i) Artistas, intérpretes e executantes, autores, produtores, promotores de espectaculos,
agentes

ii) Agentes culturais, designados colectivamenete como agentes culturais

iii) Proprietdrios ou entidades exploradoras das instalacdes, estabelecimentos e
recintos de espectaculos

iv) Agéncias, postos de venda e plataformas de venda electrénica de bilhetes
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MEDIDAS — CANCELAMENTO DE ESPECTACULOS

i) Dever de publicitacdo pelos agentes culturais do cancelamento com indicacao do local, fisico e
electrénico, modo e prazo de restituicdo dos precos dos bilhetes de ingresso

ii) Dever de restituicao do preco dos ingressos ja vendidos no prazo de 60 dias apds o anuncio do
cancelamento ou,

em alternativo ao reembolso, a pedido do portador do bilhete de ingresso, substituicao deste por
outro relativo espectaculo diferente, com ajustamento do preco.

iii) Proibicao de cobranca da comissao devida pelos espectaculos nao realizados ou cancelados aos
agentes culturais, pelos agentes, postos de venda, plataformas de venda electrénica de bilhetes,
proprietarios ou entidades exploradoras de instalacdes, estabelecimentos ou recintos de
espectaculos que tenham bilhética propria.

iv) Direito do agente cultural ao reembolso do valor pago pela reserva do recinto ou sala aos
proprietarios ou entidades exploradoras das instalacdes, estabelecimentos ou recintos de
espectaculos ou, por acordo entre ambos, afectacdo desse valor a espectaculo a realizar
posteriormente. >
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MEDIDAS — REAGENDAMENTO

i) Dever de publicitacdo pelos agentes culturais do reagendamento, com indicacao:

- do novo local, data e/ou hora da realizacdo do espectaculo;

- do local, fisico e electréonico, modo e prazo de substituicao dos bilhetes de ingresso ja
adquiridos

ii) O espectaculo reagendado deve ocorrer no prazo maximo de _um ano apds a data inicialmente
prevista.

lil) O reagendamento pode implicar a alteracao, alternativa ou cumulativamente, por acordo entre
os agentes culturais envolvidos e os proprietarios ou entidades exploradoras das instalacdes,
estabelecimentos ou recintos onde deviam realizar-se os espectaculos:

- do local de realizacdao do espectaculo, com a limitacdo da cidade, area metropolitana
ou a um raio de 50 Km do local inicialmente previsto;

- da data e hora

iv) Pela substituicao dos bilhetes de ingresso nao pode ser cobrada qualquer comissao. 6
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v) O reagendamento do espectaculo ndao pode implicar o aumento do custo do bilhete ingresso
para aqueles que ja forem portadores de bilhetes.

vi) O portador do bilhete de ingresso do espectaculo a reagendar pode pedir a sua substituicao
por outro relativo a espectaculo diferente, com ajustamento do preco.

vii) Proibicdao dos proprietarios ou entidades exploradoras das instalacdes, estabelecimentos ou
recintos cobrarem aos agentes culturais de um valor suplementar pelo reagendamento.

MEDIDAS — REABERTURA GRADUAL

O Governo anunciara, com uma periodicidade nao superior a 30 dias, o levantamento ou nao das

restricoes a realizacdo de espectaculos ao vivo, adequando-o a evolucao das condicdes de
combate a pandemia.
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MEDIDAS - PROIBICAO DE FESTIVAIS E ESPECTACULOS

Ficam proibidos os:
- Festivais e espectaculos de natureza andlogo, como tais declarados,
- realizados ao vivo em recintos cobertos ou ao ar livre.

Como excepcgao:

Os espectaculos de natureza andlogo, como tais declarados, a realizar em recinto coberto ou ao ar
livre, com lugares marcados e com respeito pela lotacdo especificamente definida pela DGS e
apos comunicagao.

DIREITOS DO PORTADOR DE BILHETE DE INGRESSO

Os portadores de bilhetes de ingresso tém os seguintes direitos:
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a) emissao de um vale de valor igual ao preco pago, com as seguintes caracteristicas e faculdades:

i) transmissivel a terceiros por mera tradicdo/entrega;

ii) Pode ser utilizado na aquisicao de bilhete de ingresso para o mesmo espectaculo a
realizar em nova data;

iii) Pode ser utilizado na aquisicdao de bilhete de ingresso para outro evento realizado
pelo mesmo promotor. Se este outro evento for de valor superior o vale funcionara como principio

de pagamento; se este outro evento for de valor inferior o remanescente pode ser utilizado para
aquisicao de bilhete de ingresso para outros eventos do mesmo promoto.

iv) Mantém o seguro que tiver sido contratado no momento da aquisicao do bilhete de
ingresso;
v) E valido até 31 de Dezembro de 2021;

vi) Se nado for utilizado até 31 de Dezembro de 2021, dara direito ao reembolso do seu
valor, a solicitar no prazo de 14 dias uteis.

b) A emissao do vale e sua utilizacao ndao pode implicar a cobranca de qualquer valor ou comissao
ao portador do bilhete de ingresso.

¢) O reagendamento do espectaculo ndo pode implicar o aumento do custo do bilhete de ingresso.
9
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